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Adatvédelem

Attekintés

Udvézli a www.piccantino.hu! Az Eurépai Unié altalanos adatvédelmi rendeletének (GDPR) 13. és 14. cikkelye, valamint az Osztrak
telekommunikacios térvény (TKG) 165. szakaszanak 3. bekezdése szerint az alabbiakban atfogé tajékoztatast nyujtunk az On szamara minden
adatfeldolgozasunkrdl. Kérjiik, tekintse at, hogy mely személyes adatait (a tovabbiakban egyszeriien ,adat”), hogyan és miért kezeljiik, amikor On

meglatogatja weboldalunkat

feliratkozik online hirdetési csatornainkra

kapcsolatba 1ép vellink

online lzletinket hasznalja

vagy egyéb uzleti kapcsolatban all vellink.

Ezen felll

meddig taroljuk adatait

mely adatokat gy(jtjik mas forrasokbdl (GDPR 14. cikk.)
torténik-e automatizalt dontéshozatal

mely jogok illetik meg Ont az adatkezeléssel kapcsolatban és
10 ki a felelés, az adatvédelmi tisztviseldnk elérhetéségei és hogyan Iéphet kapcsolatba vellink.

Svajcban él6 személyek szamara: Jelen adatvédelmi nyilatkozat minden valtozata értelemszerlien a Svajcban él6 személyekre is vonatkozik, és
teljesiti a svajci adatvédelmi torvény 19. cikke szerinti tajékoztatasi kotelezettségeket is.
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Az Egyesiilt Kiralysagban €16 személyek szamara: Jelen adatvédelmi nyilatkozat minden valtozata értelemszerlien az Egyestult Kiralysagban éI6
személyekre is vonatkozik, és teljesiti a UK-GDPR szerinti tajékoztatasi kotelezettségeket is.

I1dérél idére frissithetjik ezt az adatvédelmi nyilatkozatot, példaul a gyakorlatunkban bekdvetkezett valtozasok vagy egyéb miikodési, jogi vagy
szabalyozasi okok miatt.

1) Milyen adatokat dolgozunk fel, amikor felkeresi weboldalunkat?
Oldalunk meglatogatasakor az alabbi kategoriakba tartozé adatokat dolgozzuk fel:

* Valasztott nyelv

* BOngészb tipusa

* A hasznalt eszkdz fajtaja és tipusa

*  Operacios rendszer

* Orszag

* A hozzéaférés datuma, idépontja és id6tartama

* Részben maszkolt IP-cim

* A weboldalunkon meglatogatott oldalak, beleértve a belépési és kilépési oldalakat
* Akapcsolatfelvételi Grlapon keresztil megadott adatok

Ezen adatkategoriakat minden esetben a sziikséges mértékben kezeljik. Az adatok feldolgozasat weboldalunk mikodtetéséhez fiz6d6 jogos
érdekiink indokolja (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés f) pont).

Oldalunk miikodtetéséhez sziikség lehet arra, hogy adatait az alabbi harmadik fél részére tovabbitsuk:

A szolgaltato és a szolgaltatd Leiras A feldolgozas helye Az adattovabbitas jogalapjai

adatvédelmi tajékoztatdja

Hetzner Online GmbH Weboldal-hosting, beleértve a EU/EGT Megbizasfeldolgozas a GDPR 28.
biztonsagi adatok tarolasat cikkelye szerint

Hozzajarulas a siitikhez és mas ,harmadik fél szolgaltatasaihoz”, valamint az tigyféladatok online hirdetési szolgaltatokkal valo egyeztetése

Az ebben a szakaszban leirt lehetéségekhez adott 6sszes hozzajarulasat illetve visszavonasat barmikor kezelheti "adatvédelmi bannerinkén”
keresztil. Ez az a felugré ablak, amely a weboldalunk elsé meglatogatasakor jelenik meg, és amelyet barmikor Ujra el6hivhat a weboldal aljan
1évd 1ablécben talalhato "Adatvédelmi beallitasok" gombra kattintva. A visszavonas idépontjaig elvégzett adatfeldolgozas azonban minden esetben
indokolt marad.

A fentiekben megnevezett adatkategériak, amelyek a weboldalunk latogatasa soran feldolgozasra kerlilnek, ugynevezett "siitik" (cookies) vagy mas,
"harmadik fél szolgaltatasai" altal is feldolgozasra keriilhetnek. A siitik olyan kis széveges fajlok, melyek az On végberendezésén tarolédnak, és
példaul személyes beallitasokat, preferenciakat vagy latogatasi el6zményeket tartalmaznak, amelyeket a webszerver késébb gyorsan lekérdezhet.

A ,technikai” siitik kizardlag weboldalunk miikédését biztositjak, és nem igénylik az On hozzajarulasat. Lehet6vé teszik példaul az aruk kosarba
helyezését vagy az lUgyfélfiokba vald bejelentkezést. Ezeket a technikai sitiket kizarélag a feltétleniil sziikséges mértékben hasznaljuk. A technikai
sitik beallitdsa szerz6déskotést megel6z6 intézkedések miatt szlikséges (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés b) pont) vagy a weboldalunk miikodéséhez
fliz6d6 jogos érdekiink miatt indokolt (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés f) pont).


https://www.hetzner.com/legal/privacy-policy
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Ezeken a technikai siitiken kiviil az On elézetes, 6nkéntes beleegyezése alapjan mas ,harmadik fél szolgaltatasait” is alkalmazhatjuk (pl. ,marketing
sutik”, ,elemzd sitik", ,nem sziikséges sutik”, ,pixel”, ,,fingerprinting", ,,local-/session-storage" vagy hasonlé technolégiak). Ezek a szolgaltatasok
lehetévé teszik szamunkra az On érdeklBdési kdrének jobb megértését és értékelését. Ezen szolgaltatasok segitségével egyesithetjiik weboldalunk
hatarain tuli "internethasznalasi magatartasat" mas weboldalak adataival. Ez lehetévé teszi szamunkra weboldalunk latogatéinak érdeklédésének
jobb megértését és célzottabb megszolitasat. Ebbél a célbdl az On adatainak sziikséges kategoriait tovabbitjuk az adott szolgaltaté szamara.
Tiszteletben tartjuk, hogy ezt weboldalunk nem minden latogatéja kivanja. Ezért ezen harmadik felek szolgaltatasain keresztll csak abban az
esetben dolgozzuk fel adatait, ha On ehhez elézetesen hozzajarul.

Az On el6zetes 6nkéntes hozzajarulasa alapjan a lent felsorolt online hirdetési szolgaltatok hirdetési csatornain keresztiil célzott hirdetéseket
kiildhetiink Onnek weboldalainkon kiviil is, de csak akkor, ha On mar regisztralt ezeknél a szolgaltatéknal, vagy igénybe veszi szolgaltatasaikat
("ligyféladat-matching" vagy akar "customer match"). Ehhez az On személyes adatait titkositott médon hasznaljuk fel, hogy azokat ésszevessiik az
adott szolgaltaték ligyfél-adatbazisaval. Ennek soran azonban kizarélag titkositasi eljarassal anonimizalt adatok kerlinek felhasznalasra, mely révén
azok a szolgaltatok, akik szamara korabban még nem voltak ismertek az On adatai, soha nem is kapjak meg adatait. Ezt az a tény biztositja, hogy
miel6tt adatait tovabbitanank a szolgaltatoknak, egy olyan hash-eljaras segitségével titkositjuk azokat, ami egy nem dekddolhato karakterlancot
("hash-érték") eredményez, amely Snmagaban nem enged kdvetkeztetni adataira. Csak ez a hash-érték kerul tovabbitasra a szolgaltatok részére.

A szolgaltatok ugyanezzel a modszerrel titkositjak adatallomanyukat. Ezutan 6sszehasonlitjuk a hash-értéket a szolgaltaték hash-értékeivel. Ha

ez egyezik egy vagy tobb szolgaltatd hash-értékével, akkor biztos, hogy On mar hasznalja az adott szolgaltaté szolgaltatasait, és ezért célzott
hirdetéseket kiildhetiink Onnek az 6 hirdetési csatornaikon keresztiil.

Annak érdekében, hogy kiils6 online hirdetési szolgaltatokon keresztiil ilyen hirdetéseket kinalhassunk Onnek, a weboldalunkon tett latogatasa
soran feldolgozott adatokon kiviil a kovetkezd adatkategériakat is feldolgozhatjuk:

*  E-mail cim

+ Telefonszam

* Keresztnevek

*  Vezetéknevek

+ Orszag

* Iranyitészam

+ Vasarlasi magatartas és elényben részesitett termékek

Minden hozzajarulasa adatainak olyan szolgaltatokon keresztiili feldolgozasahoz, akik adatait az EU-n illetve az EGT-n beliil, vagy olyan
orszagokban dolgozzak fel, melyekre vonatkozéan a GDPR 45. cikkelye értelmében érvényes uniés megfeleléségi hatarozat van érvényben,
a GDPR 6. cikkének (1) bekezdés a) pontjan alapul. Egy ilyen megfelel6ségi hatarozat az Eurdpai Bizottsag hatarozata alapjan biztositja az
adatvédelem megfelel szintjét.

Az Eurdpai Bizottsag 2023. julius 10-én kdzzétett egy USA-ra vonatkozé megfelel6ségi hatarozatot. Az "EU-US Data Privacy Framework (EU-
US DPF)" szerint az adattovabbitas megfelel6 azon amerikai szolgaltaték szamara, melyek a “Data Privacy Framework (DPF) Program" szerint
mindsitettek.

Hozzajarulasai adatainak olyan szolgaltatokon keresztili feldolgozasahoz, akik adatait az EU-n illetve az EGT-n kivili olyan orszagokban dolgozzak
fel, amelyekre vonatkozdan nem létezik ilyen megfeleléségi hatarozat, illetve olyan amerikai szolgaltatok altal, amelyek (még) nem rendelkeznek

a "Data Privacy Framework (DPF) Program" szerinti minésitéssel, az GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan alapulnak, 6sszefliggésben a
GDPR 49. cikk (1) bekezdésének a) pontjaval (kivétel bizonyos esetek). Az On jogai az adatainak feldolgozasaval kapcsolatban ilyen esetekben
nem biztosithatok, amire ezuton kifejezetten felhivjuk figyelmét a beleegyezés el6tt.

A kovetkezd harmadik fél-szolgaltatasok az On elézetes beleegyezésével aktivalhatéak weboldalainkon. Azt, hogy ezek kéziil a harmadik fél-
szolgaltatasok kozll melyeket valaszthatja ki a(z) www.piccantino.hu oldalhoz, kézvetlenil "adatvédelmi banneriinkben" talalhatoé hozzajarulasanak
lehivasakor tudhatja meg.

Szolgaltatas Leiras A tarolas idétartama A feldolgozas helye Az adattovabbitas A szolgaltatd és a
(maximum) jogalapja szolgaltatoé adatvédelmi
tajékoztatdja

Adform Az online hirdetések 180 nap EU/EGT A GDPR 28. Adform A/S
sikerének mérése és cikk. szerinti
optimalizalasa megbizasfeldolgozas

Adition Az online hirdetések 180 nap EU/EGT A GDPR 28. Virtual Minds GmbH
sikerének mérése és cikk. szerinti
optimalizalasa megbizasfeldolgozas

Brevo A weboldal elemzése 24 hénap EU/EGT A GDPR 28. SendinBlue GmbH
és statisztikai cikk. szerinti

kiértékelése megbizasfeldolgozas


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_23_3721
https://www.dataprivacyframework.gov/s/
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://www.adition.com/en/privacy/
https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/

Floodlight

Google vasarléi
vélemények

Pinterest Tag

Google Tag Manager

Google Analytics

piccantino

Az online hirdetések 2 év
sikerének mérése

és optimalizalasa

(a szolgaltaté
felhasznalhatja

az 0sszegylijtott
adatokat sajat hirdetési
halézata hirdetéseinek
kontextusba
helyezéséhez és
személyre szabasahoz,
kiilénésen, ha On
bejelentkezett a
szolgaltatas meglévd
fiokjaba.

EU/EGT, USA

Felmérésekben vald 90 nap
részvétel lehetésége

EU/EGT, USA

Az online hirdetések
sikerének mérése és
célzott megjelenitése

180 nap EU/EGT, USA

A Google Tag EU/EGT, USA
Manager integralasa

a szolgaltatasok

egyszeri Ujratoltése

érdekében

24 hénap

A weboldal elemzése
és statisztikai
kiértékelése
(adatvédelem-

kimélé beallitasok
mellett, kiildndsen

a Google Signals,
User-ID, személyre
szabott hirdetések,
Google-termékek és -
szolgaltatasok szamara
torténd adatmegosztas
deaktivalasa,

valamint a hely-

és eszkOzadatok
gyUjtésének egyes
régiokra torténé
korlatozasa)

legfeljebb 14 hénap ~ EU/EGT, USA
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A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Google Ireland Limited

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté minésitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas
a GDPR 46. cikk.

(3) bekezdésének a)
pontja szerinti legujabb
standard adatvédelmi
zaradékok megkotése
alapjan

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté minésitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Google Ireland Limited

Pinterest Inc.

Google Ireland Limited

Google Ireland Limited



https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policy.pinterest.com/en-gb/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy

Google Ads

YouTube

Meta-Pixel

TikTok Pixel

piccantino

Online hirdetések 3 hénap
célzott megjelenitése
(A szolgaltato
felhasznalhatja

az 0sszegylijtott
adatokat sajat hirdetési
halézata hirdetéseinek
kontextusba
helyezésére és
személyre szabasara,
kilénésen, ha

On a szolgaltatas
meglévé fiokjaba van
bejelentkezve)
YouTube- 24 hénap
videdszolgaltatasok
lejatszasa. A
szolgaltatas
"megerdsitett
adatvédelmi médban"
van implementalva,
amely kizarja a
szolgaltato altali
"tracking"-et (nyomon
kovetést), és csak a
videok lejatszasahoz
feltétlenul szikséges
adatokat tovabbitja.

Az online hirdetés 3 hénap
sikerességének mérése
és optimalizalasa

(A szolgaltato
felhasznalhatja

az dsszegylijtott
adatokat sajat hirdetési
hélézata hirdetéseinek
kontextusba
helyezésére és
személyre szabasara,
kiléndsen, ha

On a szolgaltatas
meglévo fidkjaba van
bejelentkezve)

Az online hirdetés 13 hénap
sikerességének mérése
és optimalizalasa

(A szolgaltato
felhasznalhatja

az 6sszegyUjtott
adatokat sajat hirdetési
halézata hirdetéseinek
kontextusba
helyezésére és
személyre szabasara,
kiléndsen, ha

On a szolgaltatas
meglévé fiokjaba van
bejelentkezve)

EU/EGT, USA

EU/EGT, USA

EU/EGT, USA

EU/EGT, Kina, USA
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A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Google Ireland Limited

A GDPR 28.

cikke szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté minésitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Google Ireland Limited

K6z0s felel6sség Meta Platforms Ireland
a GDPR 26. cikk. Limited
szerint, k6z6s
felel6sségvallalasi
megallapodés

megkotése és a

szolgaltaté Data

Privacy Framework

(DPF) Program szerinti
mindsitése mellett.

A GDPR 15-20. cikk.

szerint a szolgaltato a

jogok gyakorlasanak
kapcsolattartoja.

K6z0s felel6sség TikTok Technology
a GDPR 26. cikk. Limited
szerint, kdzos
felel6sségvallalasi
megallapodas

alapjan, mely

tartalmazza a végleges
altalanos adatvédelmi
zaradékokat a GDPR

46. cikk. (3) bekezdése

szerint. A GDPR

15-20. cikk. szerint

a szolgaltato a jogok
gyakorlasanak
kapcsolattartoja.


https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy

Microsoft Advertising

Criteo

AWIN

creativecdn.com

Hotjar

Hubspot

Omniconvert

Vimeo

Flashtalking

piccantino

Online hirdetések 13 hénap
célzott megjelenitése
(A szolgaltato
felhasznalhatja

az 0sszegylijtott
adatokat sajat hirdetési
halézata hirdetéseinek
kontextusba
helyezésére és
személyre szabasara,
kiléndsen, ha

On a szolgaltatas
meglévé fiokjaba van
bejelentkezve)

Személyre szabott 13 hénap
hirdetési ajanlatok

készitése

Online hirdetések 30 nap

célzott megjelenitése

Személyre szabott 12 hoénap
hirdetési ajanlatok
készitése

Online kinalatunk 12 hénap
és weboldalunk

bemutatasanak

optimalizalasa

Online kinalatunk 6 hénap
optimalizalasa

Online kinalatunk 6 hénap
és weboldalunk

bemutatasanak

optimalizalasa

Vimeo 24 hénap
videoszolgaltatasok
lejatszasa

Online hirdetések 60 hénap
célzott megjelenitése

EU/EGT, USA

EU/EGT

EU/EGT

EU/EGT

EU/EGT

EU/EGT, USA

EU/EGT

USA

EU/EGT

E-mail: magyar@piccantino.com

A GDPR 28.

Microsoft Corporation

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Kozos felel6sség Criteo SA
a GDPR 26. cikk.

szerint, k6zos

felelésségvallalasi

megallapodas alapjan.

A GDPR 15-20. cikk.

szerint a szolgaltaté a

jogok gyakorlasanak
kapcsolattartoja.

K6z0s felel6sség AWIN AG
a GDPR 26. cikk.

szerint, k6z6s

felel6sségvallalasi

megallapodas alapjan.

A GDPR 15-20. cikk.

szerint mindkét fél a

jogok gyakorlasanak
kapcsolattartoja.

K6z0s felel6sség RTB House S.A.
a GDPR 26. cikk.

szerint, kdzos

felel6sségvallalasi

megallapodas alapjan.

A GDPR 15-20. cikk.

szerint mindkét fél a

jogok gyakorlasanak

kapcsolattartoja.

Megbizasfeldolgozas a Hotjar Ltd.
GDPR 28. cikk. szerint

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

HubSpot, Inc.

Megbizasfeldolgozas a Omniconvert S.R.L.
GDPR 28. cikk. szerint

A GDPR 28.

cikk. szerinti
megbizasfeldolgozas a
szolgaltaté mindsitése
mellett a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint

Vimeo.com,Inc.

Megbizasfeldolgozas a Simplicity Marketing Ltd

GDPR 28. cikk. szerint


https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://www.criteo.com/terms-and-conditions/
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.awin.com/de/publisher-terms#gdpr-annex
https://www.awin.com/privacy
https://www.rtbhouse.com/privacy-center/services-privacy-policy/#
https://www.rtbhouse.com/privacy-center/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://www.omniconvert.com/privacy-security/
https://vimeo.com/privacy
https://www.flashtalking.com/privacypolicy

twiago

Zemanta

AdUp

Clarity

uptain

Sovendus

Freshchat

Freshdesk

Google Consent Mode
(hozzajarulasi mod)

Online kinalatunk
optimalizalasa

Reklamkampanyaink
optimalizalasa

Személyre szabott
hirdetési ajanlatok
készitése

A weboldal elemzése
és statisztikai
kiértékelése

Személyre szabott
hirdetési és
szolgaltatasi ajanlatok
létrehozasa

A Sovendus
utalvanyajanlatainak
beillesztése és
teljesitménymérése

Lehetéség az
tgyfélszolgalattal valé
kapcsolatfelvételre
chaten keresztul

Lehet6ség az
ugyfélszolgalattal valo
kapcsolatfelvételre
telefonos visszahivasi
szolgaltatason
keresztil

Megel6z6

interfész a joger6s
beleegyezéshez

a szolgaltatéval
szemben a Digital
Markets Act szerint
annak marketing- és

reklamszolgaltatasokkal

kapcsolatos
valamennyi
szolgaltatasahoz. A
basic-valtozatban
implementalva, amely
szerint elutasitas
esetén nem kerllnek
tovabbitasra adatok a
szolgaltato részére.

piccantino

30 nap

3 hénap

12 hénap

12 hénap

12 hénap

30 nap

400 nap

400 nap

14 hénap

EU/EGT

EU/EGT, USA

EU/EGT

EU/EGT, USA

EU/EGT

EU/EGT

EU/EGT, USA

EU/EGT, USA

EU/EGT, USA

E-mail: magyar@piccantino.com

Megbizasfeldolgozas a
GDPR 28. cikk. szerint

Kozos felel6sség

a GDPR 26. cikk.
szerint a szolgaltaté
mindsitése mellett
a Data Privacy
Framework (DPF)
Program szerint. A
GDPR 15-20. cikk.
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https://www.twiago.com/datenschutz/
https://www.outbrain.com/privacy/de/
https://www.adup-tech.com/rechtliches/datenschutz/
https://www.adup-tech.com/rechtliches/datenschutz/
https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://uptain.de/datenschutzerklaerung/?handl_landing_page=https%3A%2F%2Fuptain.de%2Fdatenschutzerklaerung%2F&handl_url=https%3A%2F%2Fuptain.de%2Fdatenschutzerklaerung%2F&handl_original_ref=https%3A%2F%2Fmeta.niceshops.com%2F&handl_url_ref=https%3A%2F%2Fmeta.niceshops.com%2F
https://online.sovendus.com/online-datenschutzhinweise/
https://www.freshworks.com/privacy/
https://www.freshworks.com/privacy/
http://policies.google.com/privacy
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Az On el6zetes hozzajarulasa esetén célzott hirdetéseket kiildhetiink Onnek a kivetkezd online hirdetési szolgaltatok csatornain keresztiil.

Szolgaltatas Feldolgozas helye A szolgaltaté és annak adatvédelmi informacioi
Criteo audience match EU/EGT Criteo (Criteo SA)

Google Customer Match EU/EGT, USA Google (Google Ireland Limited)

LinkedIn Matched Audiences EU/EGT, USA LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company)
Meta Custom Audiences EU/EGT, USA Meta (Meta Platforms Ireland Limited)
Microsoft Customer Match EU/EGT, USA Bing (Microsoft Corporation)

Pinterest customer list EU/EGT Pinterest (Pinterest Europe Ltd.)

TikTok Custom Audience EU/EGT, USA, Kina TikTok (TikTok Technology Limited)

Click fraud-technoldgia és bot-felismerés

Ha a keres6kben talalhaté hirdetésekre kattintva jut el a weboldalunkra, akkor szolgaltatasaink segitségével elemezhet6é és megakadalyozhato
a "kattintasi csalas". Kattintasi csalasrél akkor beszéllink, ha a hirdetésekre leadott kattintasokat automatizalt eszkdzok generaljak, vagy ha a
hirdetésekre leadott tdbbszdri kattintast nem valdszinii, hogy valodi érdeklédés valtja ki.

Szolgaltatas Leiras A tarolas idétartama A feldolgozas helye Az adatkezelés és A szolgaltaté és a
az adattovabbitas szolgaltatdé adatvédelmi
jogalapja tajékoztatdja
Ads Defender A Google Ads-re 365 nap EU/EGT Elsédleges jogos Hurra Communications
leadott kattintasok érdekek (GDPR 6. GmbH
elemzése, az IP-cim cikk (1) bekezdés;
tovabbitasa a Google a GDPR 21. cikke
Ireland Limited részére, szerinti adatkezeléssel
ha kattintasi csalas szembeni ellenvetését
gyanuja merdl fel itt nyujthatja be "Opt-

Outs" formaban),

a megrendelés
feldolgozasa a
GDPR 28. cikkének
megfeleléen

Ha tlzfalunk gyanus kattintasi viselkedést észlel az el6re beallitott paraméterek alapjan, és nem tudja kizarni a rendszereinket ér6 esetleges
tamadast, fenntartjuk a jogot, hogy automatikus bels6 captcha-lekérdezést hajtsunk végre. Megkeresése valddisaga egy egyszer( képrejtvény
megoldasaval kerl hitelesitésre. Ez harmadik félnek torténé adattovabbitas nélkul térténik. Ezt a rendszereink biztonsagahoz fliz6dé nyomds jogos
érdekiink indokolja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

2) Milyen adatokat dolgozunk fel, ha feliratkozik online hirdetési csatornainkra?

E-mail-hirlevél

Az e-mail-hirlevellinkre valé feliratkozashoz a weboldalunk latogatasa soran feldolgozott adatokon tul a kdvetkez6 adatkategériak is feldolgozhatok:
*  E-mail cim

« Az On személyes valasztasanak megfeleld, elényben részesitett termékek

Ezen adatok feldolgozasa az On dnkéntes hozzajarulasa alapjan térténik (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés). Ezt a hozzajarulast barmikor visszavonhatja
feliratkozasa megsziintetésével az egyes hirlevelekben talalhaté linken, vagy meglévé ugyfélfidkjan keresztiil, mely soran a visszavonas idépontjaig

végzett adatkezelés tovabbra is indokolt marad. Ezeket az adatokat nem kételes megadni, azonban ezen adatok nélkul nem tudunk biztositani
hirlevél-feliratkozast az On szamara.

E-mail-hirlevellink elklldéséhez sziikséges lehet, hogy adatait a kdvetkez6 cimzetteknek tovabbitsuk:

A szolgaltato és a szolgaltatd Leiras Feldolgozas helye Az adattovabbitas jogalapjai

adatvédelmi tajékoztatdja

Amazon Web Services EMEA E-mail-hirlevél kuldése EU/EGT Megbizasfeldolgozas a GDPR 28.

SARL cikk. szerint

SendinBlue GmbH E-mail-hirlevél kuldése EU/EGT Megbizasfeldolgozas a GDPR 28.
cikk. szerint

3) Milyen adatokat dolgozunk fel, amikor kapcsolatba 1ép velliink?
Ha felveszi vellink a kapcsolatot, a weboldalunkon tett Iatogatasa soran feldolgozott adatokon tulmenden az alabbi kategoriakba tartozé adatai
kerulhetnek feldolgozasra:

*  Név

+ Elérhetéségek
¢ E-mail cim


https://www.criteo.com/privacy/
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://www.facebook.com/privacy/center/
https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/privacy
https://ssl.hurra.com/opt-out?cid=6122&ln=hu
https://privacy.hurra.com/
https://privacy.hurra.com/
https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://de.sendinblue.com/legal/privacypolicy/
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+ Telefonszam
+ Esetleges rendelési adatok
+ Levelezési adatok, beleértve a kommunikéacio soran az On altal szamunkra megadott adatokat

Ezeket az adatokat a kévetkez6 célokra hasznaljuk fel:

+  Ugyfelek kérdéseinek lebonyolitasa, ligyfélszolgalat és egyéb ligyfélszolgalati szolgaltatasok e-mailen, chaten vagy telefonon keresztill

Ezeket az adatkategodriakat minden esetben a sziikséges mértékben kezeljik. Ezen adatok feldolgozasat a hatékony és kielégité kommunikaciés
folyamathoz f(iz6d6 jogos érdekiink indokolja (GDPR 6. cikk. (1) bekezdés).

Ehhez szlikség lehet arra, hogy adatait a kdvetkezd cimzetteknek tovabbitsuk:

A szolgaltato és a szolgaltatd Leiras Feldolgozas helye Az adattovabbitas jogalapjai

adatvédelmi tajékoztatdja

Freshworks Inc. Ugyfélérdeklédés és ligyfélszolgalat EU/EGT, esetenként az USA, ha A GDPR 28. cikk. szerinti
e-mailen vagy chaten keresztiil kozdsségi média platformokon megbizasfeldolgozas a szolgaltatd

keresztll Iép vellink kapcsolatba mindsitése mellett a Data Privacy
Framework (DPF) Program szerint

CallOne GmbH Ugyfélérdeklédés és ligyfélszolgalat EU/EGT A GDPR 28. cikk. szerinti
telefonon keresztiil megbizasfeldolgozas

4) Milyen adatokat dolgozunk fel, amikor On online iizletiinket hasznalja?
Webaruhazunk igénybevétele esetén a weboldalunk latogatasa soran feldolgozott adatokon tul az alabbi kategoériakba tartozé adatok kertilhetnek
feldolgozasra:

«  Név

* Elérhetéségek

*  Szamlazasi és szallitasi cim

*  E-mail cim

+ Telefonszam

* Rendelési és szallitasi adatok

*  Szamla- és fizetéeszkdz-adatok

*  Hozzarendelt tigyfélszam

» Kapcsolatfelvételi tirlapon megadott adatok

* Levelezési adatok, beleértve minden olyan adatot, melyet a rendelésével kapcsolatban k6zdl vellink
» Sziletési idd (az életkor torvényileg eléirt igazolasa esetén)

Ezeket az adatokat a kdvetkez6 célokra hasznaljuk fel:

+ Az Onnel fennall6 teljes szerzédéses kapcsolat lebonyolitasa

* Megbizasatadas a Payment Service Provider szamara

+ Szallitmanyozasi vagy fuvarozasi szolgaltatok megbizasa, beleértve az igynevezett "dropshipping” szolgaltatast is, mely soran a vasarlé a
raktarunkon nem meglévd terméket rendel télunk, ezért a gyartét bizzuk meg a termék kiszallitasaval

* A megrendelések lebonyolitasaval kapcsolatos kommunikacio

+ Atorvényileg el6irt tarolas az osztrak addjog szovetségi adétorvényének (BAO) 132. szakaszanak értelmében

» Jogilag engedélyezett kozvetlen hirdetés (pl.: postai uton, e-mail kiildés, elégedettségi felmérés, gratulalos levél, statisztikai értékelés);
Kifejezetten szeretnénk felhivni figyelmét, hogy lehetéségében all megtagadni adatainak kozvetlen hirdetés céljabdl végzett feldolgozasat

+ Csalasi esetek vagy kisérletek megel6zése és kivizsgalasa

* Jogi igények érvényesitése és védelme

Ezen adatkategoriak feldolgozasa minden esetben sziikséges mértékben torténik, és a szerzédés teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk. (1) bek.
b), illetve az (izlet zavartalan lefolyasahoz f(iz6d6 jogos érdekiink indokolja (GDPR 6. cikk. (1) bek. f).

Online lzletlink hasznalatdhoz szlikség lehet arra, hogy adatait szilkség esetén tovabbitsuk a cimzettek alabbi kategdriainak:

A szolgaltato és a szolgaltato Leiras Feldolgozas helye Az adatfeldolgozas és

adatvédelmi tajékoztatdja adattovabbitas jogalapjai
Hitelkartya-tarsasagok, bankok, A rendelések kifizetésének Altalaban EU/EGT — kivételes Szerzddésteljesités (GDPR 6. cikk
fizetési szolgaltatok (Adatvédelmi  lebonyolitasa esetekben azonban nem EU-s (1) bekezdés b) pont). Amennyiben
tajékoztaté a kivalasztott szolgaltatd allamok is a cimzett érvényes megfeleléségi
weboldala szerint) hatarozat nélkuli, nem EU-s

allamban tartézkodik — GDPR 49.
cikk (1) bekezdés b) és e) pont

Logisztikai szolgaltato Rendelések szallitasa és Altalaban EU/EGT - kivételes Szerzddésteljesités (GDPR 6. cikk
(Adatvédelmi tajékoztato a kézbesitése esetekben azonban nem EU-s (1) bekezdés b) pont). Amennyiben
kivalasztott szolgaltaté weboldala allamok is a cimzett érvényes megfeleléségi
szerint) hatarozat nélkili, nem EU-s

allamban tartézkodik — GDPR 49.
cikk (1) bekezdés b) és e) pont


https://www.freshworks.com/privacy/
https://www.callone.de/datenschutz
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Dropshipping- illetve Raktaron nem lévé termékek Altalaban EU/EGT - kivételes Szerzédésteljesités (GDPR 6. cikk
tavszolgaltatas-szolgaltato megrendelésének lebonyolitasa esetekben azonban nem EU-s (1) bekezdés b) pont. Amennyiben
(Adatvédelmi tajékoztato a és atadasa szallitasra a logisztikai  allamok is a cimzett érvényes megfeleléségi
szolgaltaté weboldala szerint) szolgaltatok felé hatarozat nélkili, nem EU-s

allamban tartézkodik — GDPR 49.
cikk (1) bekezdés b) és e)

Inkasszo-szolgaltats (adatvédelmi  Amennyiben sziikséges: a fennallé  Altalaban EU/EGT — kivételes Jogos érdekek (GDPR 6. cikk (1)
tajékoztatd a szolgaltatd weboldala kovetelések behajtasa esetekben azonban nem EU-s bekezdés). Amennyiben a cimzett
szerint) allamok is érvényes megfeleléségi hatarozat

nélkuli, nem EU-s orszagban
tartézkodik — GDPR 49. cikk (1)

bekezdés
Amazon Web Services EMEA Automatizalt e-mailek kiildése EU/EGT Jogos érdek (GDPR 6.
SARL cikk (1) bekezdés f) pont),

megbizasfeldolgozas a GDPR 28.
cikke szerint

Ugyfélfiok
Lehet&sége van opcionalis ligyfélfiok létrehozasara is. Ha ezt megteszi, adatainak a kévetkezd kategdriai is feldolgozasra kerulhetnek:

* Rendelési el6zmény és kivansaglistak

+ Termékadatok (értékelések, személyes tapasztalatrél sz6lé beszamoldk, termékekkel kapcsolatos kérdések és valaszok)
* Hozzarendelt Gigyfélszam

«  Ugyfélszegmentacio

Ezeket az adatokat a kdvetkezd célokra hasznaljuk fel:

» Adatainak tarolasa az utgyfélfiokban, beleértve az értékelések, személyes tapasztalatrol sz6l6 beszamoldk, termékekkel kapcsolatos kérdések
és valaszok kdzzétételét, amennyiben ezt On megteszi
+  Ugyfélszegmentalas végrehaijtasa az esetleges kedvezmények biztositasa érdekében

Ezen adatok feldolgozasa az On énkéntes hozzajarulasa alapjan térténik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés), illetve a termékeink ligyfelek altali
értékeléséhez vagy véleményezéséhez f(iz6d6 jogos érdekilnk, valamint az tgyfelek szegmentalasa altal indokolt (GDPR 6. cikk (1) bekezdés).
Ugyfélfiokjanak elmentéséhez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, mely soran a visszavonas idépontjaig végzett adatfeldolgozas
tovabbra is indokolt marad. Ugyfélfiokja és az abban tarolt dsszes személyes adat tériéséhez valassza az "Ugyfélfickom térlése" meniipontot az
ugyfélfiokjaban. Nem koételes létrehozni tgyfélfiokot, azonban Ggyfélfiok nélkil nem tudjuk biztositani a fenti kiegészitd szolgaltatasokat.

Sovendus utalvanyhalézat

Az On elbzetes dnkéntes beleegyezése alapjan (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont) "siiti banner"-iinkdn keresztiil (l4sd az 1. bekezdést) a
"Sovendus" harmadik fél szolgaltatasba egy rendelés lezarasa utan megjelenithetjik Onnek a Sovendus utalvanyhalézat ajanlatait. Ehhez az On e-
mail cimének hasitéértékét és IP-cimét alnéven és titkositva tovabbitjuk a Sovendus GmbH, Hermann-Veit-Str. 6, 76135 Karlsruhe, Németorszag
részére (jogalap Sovendus: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Az On e-mail cimének alnevesitett hasitéértéke a Sovendus hirdetésével szembeni
esetlegesen fennalld tiltakozas figyelembevételére szolgal (GDPR 21. cikk (3) bekezdés, 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az IP-cimet a Sovendus
kizarélag adatbiztonsagi célokra hasznalja, és altalaban hét nap utan anonimizalja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Ezen tilmenden a
Sovendus és kozottiink torténé elszamolas céljabdl a rendelés szama, a rendelés értéke pénznemmel, a Session-ID, a kuponkdd és az idébélyegzé
alnevesitett formaban tovabbitasra keriil (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Ha igénybe kivanja venni a Sovendus egyik utalvanyajanlatat,

e-mail cimével szemben nem all fenn hirdetési ellenvetés, és rakattint a kizarélag ebben az esetben megjelené utalvanybannerre, akkor az
utalvany el6készitése érdekében titkositott formaban tovabbitjuk nevét, iranyitdszamat, orszagat és e-mail cimét is a Sovendusnak (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b), f) pont). Adatainak a Sovendus altali feldolgozasaval kapcsolatos tovabbi informaciokért kérjik, olvassa el a Sovendus online
adatvédelmi szabalyzatat.

5) Mely adatait dolgozzuk fel, ha (izleti kapcsolatban all veliink?
Amennyiben (zleti partnerként vagy beszallitéként Gizleti kapcsolatba lép veliink, adatainak alabbi kategériait dolgozhatjuk fel:

+ Céges adatok

«  Név

* Elérhetéségek

*  E-mail cim

+ Telefonszam

«  Uzleti, rendelési, szallitasi és szamlazasi adatok

* Levelezési adatok, beleértve minden olyan adatot, melyet Uizleti kapcsolatunkkal kapcsolatban k6z4l vellink

Ezeket az adatokat a kdvetkez6 célokra hasznaljuk fel:

« Az Onnel fennallé teljes lizleti kapcsolatunk elésegitése, fenntartasa és lebonyolitasa (pl. szerzédéskétés elétti kdtelezettségek, szolgaltatasok
szamlazasa, dokumentumok kildése, a szerz6dés lebonyolitasaval kapcsolatos kommunikacio)

« Atorvényileg el6irt tarolas az osztrak addjog szovetségi adétérvényének (BAO) 132. szakaszanak értelmében

+  Uzleti kapcsolataink belsé adminisztracioja és kezelése a sziikséges mértékben (pl. lizleti igyének feldolgozasa, iizleti (igyek tovabbitasa
kiilénboz6 részlegek felg, irattarolas, archivalas, levelezés Onnel)

« Jogi igények érvényesitése és védelme


https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/
https://online.sovendus.com/en/online-privacy-notice/
https://online.sovendus.com/en/online-privacy-notice/
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Ezen adatkategoriak feldolgozasa minden esetben a sziikséges mértékben torténik. Ha On nem adja meg szamunkra ezeket az adatokat, akkor
sajnos nem tudjuk lebonyolitani Uzleti tgyét.

Ezen adatok feldolgozasa az Uzleti kapcsolatunk szerzédésének teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a megbrzési id6szakokkal
kapcsolatos jogi kdtelezettségeink teljesitéséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) illetve a a zavartalan Uzletkdtés iranti jogos érdekuink miatt
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) sziikséges.

6) Meddig taroljuk adatait?

Adatait csak addig taroljuk, ameddig az az adatgy(jtés céljabdl sziikséges. Ebben az 6sszefliggésben figyelembe kell venni a torvényileg el6irt
tarolasi kotelezettségeket. igy addjogi okokbdl a szerzédéseket, megrendelési adatokat, illetve a szerzédéses jogviszonybdl szarmazé egyéb
dokumentumokat hét évig meg kell &érizni (BAO 132. §). Ezenkiviil a nevet, a cimet, a vasarolt arut és a vasarlas datumat a termékfelel6sség
lejartaig taroljuk (10 év a PHG (a termékfelelésségrél szolo osztrak térvény) 13. §-a szerint). Indokolt egyedi esetekben, példaul jogi igények
érvényesitése és elutasitasa érdekében, adatait az lzleti kapcsolat megsziinését kdvetd 30 évig is tarolhatjuk.

Az Onnel valé kapcsolatfelvétel soran feldolgozott adatokat az utolsé kapcsolatfelvételtél szamitott harom évig taroljuk.

7) Mas forrasokbal torténd adatgyijtés (GDPR 14. cikk)

Mas forrasbél szarmazé adatokat kizarélag akkor gydijtiink, ha On az 5. pont szerint partnerként vagy szallitéként kivan veliink {izleti kapcsolatot
létesiteni. Ebben az esetben természetesen sziikséges lehet, hogy utana jarjunk Uzleti partnertinknek. Ez kizarélag az ehhez sziikséges mértékben
térténik. Ebben az dsszefiiggésben az adatok a kdvetkezd forrasokbdl kerlilhetnek lehivasra és feldolgozasra:

Forras Nyilvanosan hozzaférhet6? Erintett adatok Céllindoklas
A cég honlapja Igen Kapcsolati/szerkezeti adatok Kapcsolatfelvétel tzleti céllal
Szerzédési partner Nem Név, cim, telefonszam Szerzddés teljesitése, szallitas

8) Torténik-e automatikus déntéshozatal vagy profilalkotas (GDPR 13. cikk (2) bekezdés f) pont)?
Weboldalunkon nem torténik automatizalt déntéshozatal. A rendelési folyamat soran azonban lehetséges, hogy az adott fizetési szolgaltatd
profilalkotast alkalmaz a visszaélések felderitésére.

9) Milyen jogai vannak az adatkezeléssel kapcsolatban? .
Szeretnénk felhivni figyelmét, hogy a torvényi feltételek teljesiilése esetén Onnek jogaban all

+ tajékoztatast kérni arrél, hogy mely adatait dolgozzuk fel (részletesen lasd a GDPR 15. cikkelyét)

+ az Onre vonatkoz6 helytelen vagy hianyos adatok helyesbitését vagy kiegészitését kérni (részletesen lasd a GDPR 16. cikkelyét)

+ toroIni adatait (részletesen lasd a GDPR 17. cikkelyét), feltéve, hogy ezzel nem allnak szemben jogos okok

+  korlatozni adatai kezelését (részletesen lasd a GDPR 18. cikkelyét)

+ adathordozhatéséagot kérni - az On altal megadott adatok strukturalt, szokvanyos és géppel olvashaté formatumban torténé atvétele
(részletesen lasd a GDPR 20. cikkelyét)

+ ftiltakozni adatainak feldolgozasa ellen a GDPR 6. cikkelye (1) bekezdésének e) vagy f) pontja alapjan (részletesen lasd a GDPR 21. cikkelyét).
Ez kifejezetten vonatkozik az On adatainak reklamcélu feldolgozasara.

Ha adatait az On hozzajarulasa alapjan dolgozzuk fel, jogaban all ezt a hozzajarulast barmikor visszavonni. Ez nem érinti az adott idépontig
megtortént adatkezelés jogszeriiségét (GDPR 7. cikk. (3) bekezdés).

Amennyiben a varakozasokkal ellentétben az adatai jogszer(i kezeléséhez valo joga séril, kérjik, Iépjen kapcsolatba velink. Igyeksziink kérését
haladéktalanul, azonban legkésébb a térvényben meghatarozott egy hénapos hataridén belil feldolgozni. Ezen felll mindig joga van panaszt
benyujtani az adatvédelmi tigyekért felelds felligyeleti szervhez.

10) Ki a felelés, és hogyan Iéphet kapcsolatba vellink?
A GDPR. 4. cikkének 7. pontja értelmében az itt meghatarozott adatkezelésért felel6s személy:

niceshops GmbH

Saaz 99

8341 Paldau

Osterreich

magyar@piccantino.com

Ugyvezet6 igazgatd: Roland Fink, Mag. Christoph Schreiner, Barbara Unterkofler

Kozos felelésség a niceshops Group-on belill, illetve megbizasfeldolgozas a niceshops Group altal és az On jogainak gyakorlasa

Ezt a weboldalt a niceshops Group Gizemelteti, amely egy kiilonb6z6 termékszegmensek online Uzleteinek fejlesztésére specializalddott, ausztriai e-
kereskedelmi vallalatcsoport.

A jelen adatvédelmi nyilatkozatban meghatarozott adatfeldolgozasi miveletekre

+ a GDPR. 26. cikke értelmében a niceshops Group-on beliili k6zds felel6sségvallalas keretében (adott esetben kérésre szivesen tajékoztatjuk
Ont a vonatkozé megallapodas 6 tartalmardl)

vagy

» a GDPR 28. cikke szerinti megbizasfeldolgozas formajaban a niceshops Group-pal, mint adatfeldolgozéval



E-mail: magyar@piccantino.com
ﬁm@o

kerul sor.
On azonban minden esetben szabadon érvényesitheti jogait minden féllel szemben.

A niceshops Group adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetéségei:
E-mail: privacy@niceshops.com
Posta: niceshops GmbH, az adatvédelmi tisztvisel® részére, AnnenstralRe 23, 8020 Graz, Ausztria.

Az egyesiilt kirdlysagi személyek és hatésagok szamara a niceshops Group adatvédelmi tUigyeihez egy képviseld lett kijeldlve a United Kingdom
General Data Protection Regulation (UK GDPR) 27. cikke szerint. Képvisel6nk elérhetéségei a kdvetkezbk:

E-mail: info@rgdp.co.uk

Postai cim: RGDP LLP, Level 2, One Edinburgh Quay, 133 Fountainbridge, Edinburgh, EH3 9QG, Skacia.

Ha kapcsolatba lép képvisel6nkkel, kérjlk, a targysorba irja be a "niceshops / www.piccantino.hu" szdveget ligye gyors hozzarendelése érdekében.

Jelen adatvédelmi nyilatkozat, vagy akar annak egy részének felhasznalasa a szerzd hozzajarulasa nélkil szerzéi jogsértésnek minésil.



